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«ТЕОРІЯ І КОНЦЕПЦІЇ МЕНЕДЖМЕНТУ»:  
МЕТОДОЛОГІЧНІ АСПЕКТИ ДИСЦИПЛІНИ

“THEORY AND CONCEPTS OF MANAGEMENT”:  
METHODOLOGICAL ASPECTS OF THE COURSE

Метою статті є формування концептуальних методологічних основ дисципліни «Теорії та концепції менеджмен-
ту» для підготовки докторів філософії з менеджменту за спеціальністю 073 «Менеджмент». Для досягнення мети 
дослідження використано сукупність загальнонаукових методів, а саме методи узагальнення, систематизації, логіч-
ний аналіз. У статті ідентифіковано основні методологічні проблеми, що пов’язані з комплексним характером дис-
ципліни «Теорії та концепції менеджменту», яка передбачає розгляд теоретичних платформ управління, змістовної 
характеристики наявних парадигм і моделей менеджменту, класичних та сучасних теорій і концепцій управління. 
Обґрунтовано необхідність вивчення менеджменту як науки, що розвивається, задля актуалізації загальнонаукової 
підготовки докторів філософії з менеджменту. Визначено критерії упорядкування теорій і концепцій, від яких буде 
залежати зміст, наповненість, структура курсу та логіка його викладання. Проведене дослідження дало змогу об-
ґрунтувати концептуальний підхід до формування змісту дисципліни «Теорії та концепції менеджменту».

Ключові слова: теорії, концепції менеджменту, доктор філософії з менеджменту, підготовка докторантів,  
спеціальність 073 «Менеджмент».

The aim of this article is to form the conceptual methodological foundations of the course “Theories and Concepts of Mana-
gement” for the PhD in Management training program. To achieve the goal of the study, a set of general scientific methods was 
used, namely generalization, systematization, logical analysis. The “Theory and Concepts of Management” course introduced 
into the curriculum of many universities, but there are no common approaches to the content of this discipline now, so research 
and systematization of modern theories and concepts of management, paradigm changes, may be the basis for its content.  
The article identifies the main methodological problems related to the integrated nature of the “Theories and Concepts of 
Mana-gement” course, which requires consideration of theoretical management platforms, substantive characteristics of exist-
ing management paradigms and models, classical and modern management theories and concepts. The content of the theories 
and concepts are a relevant laws and regularities, principles, approaches and methods, forms and models. The study of these 
objects will form a holistic understanding of the management system and will be the basis for the implementation in scientific, 
practical, research and innovation activities of the aspirant. Criteria for organizing theories and concepts and their subordina-
tion, which were identified through research, will determine the content, structure of the course and the logic of its presentation. 
Unlike theory, concept, by its incomplete nature, allows management to be viewed in the context of its development. Representa-
tion of management modern transformations in this course will update the general scientific training of PhD in management.  
The article substantiates the need to introduce a holistic approach to management, since research by decomposing the system 
and studying the dynamics of its components does not give a complete picture of trends in the system as a whole. Thus, the study 
allowed substantiating the conceptual approach to the content of the course “Theories and Concepts of Management”.

Keywords: theories, concepts of management, PhD in Management, PhD in Management training program, specialty  
073 “Management”.
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Постановка проблеми. Навчальна дисципліна 
«Теорія і концепції менеджменту» є невід’ємною час-
тиною теоретико-методологічної і прикладної під-
готовки здобувачів ступеня PhD за спеціальністю 
073 «Менеджмент». Введення цього курсу має на меті 
актуалізацію загальнонаукової підготовки PhD, озна-
йомлення з методологією менеджменту як науки, що 
розвивається. Постійні зміни, що відбуваються в еко-
номічному, суспільному, політичному середовищі, гло-
балізація, пришвидшення темпів науково-технічного 
прогресу, підвищення рівня невизначеності, зміна орі-
єнтації з росту та ефективності на забезпечення ста-
більного розвитку та прагнення мінімізації ентропії 
вимагають від менеджменту трансформації підходів до 
управління задля адаптування підприємств до постій-
них змін зовнішнього і внутрішнього середовища, які 
мають знайти своє відображення у змісті навчальної 
дисципліни підготовки сучасних фахівців і науковців.

Дисципліна «Теорія і концепції менеджменту» 
включена до навчальних планів багатьох навчальних 
закладів, її наповнення залежить від змісту освітньо-
професійних програм за рівнями підготовки. Нині від-
сутні єдині підходи до змісту цієї дисципліни, тому 
дослідження і систематизація сучасних теорій і кон-
цепцій менеджменту, зміни його парадигми можуть 
стати основою для формування її наповнення.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослі-
дженням розвитку сучасних теорій і концепцій 
менеджменту приділяється значна увага науковців, 
дослідників та викладачів вищих навчальних закладів. 
Серед вітчизняних навчальних видань слід відзначити 
посібник Л.І. Федулової [1] та А.І. Кредісова [2]. В кон-
тексті розгляду окремих концепцій менеджменту на 
увагу заслуговують результати досліджень В.О. Вай-
смана, Т.В. Лазоренко, А.А. Вдовічена, Т.В. Омелья-
ненко, С.В. Малиша, С.М. Безродної, Н.Ф. Серпак. 
Водночас слід відзначити недостатність системних 
досліджень, присвячених сучасним напрямам розви-
тку менеджменту.

Формулювання цілей статті. Метою статті є 
формування концептуальних методологічних основ 
дисципліни «Теорії та концепції менеджменту» для 
підготовки докторів філософії з менеджменту за спеці-
альністю 073 «Менеджмент».

Для досягнення мети дослідження було викорис-
тано сукупність загальнонаукових методів, а саме 
методи узагальнення, систематизації, логічний аналіз.

Виклад основного матеріалу. Дисципліна «Тео-
рії та концепції менеджменту» значно розширює коло 
питань, що розглядаються, порівняно з окремими 
курсами («Основи менеджменту», «Операційний 
менеджмент», «Фінансовий менеджмент», «Іннова-
ційний менеджмент», «Стратегічний менеджмент» 
тощо). Якщо в дисципліні «Основи менеджменту» 
вивчаються закони та загальні принципи управління, 
які визначають порядок формування, функціонування 
та розвитку систем управління організаціями [10], 
а курси «Операційний менеджмент», «Фінансовий 
менеджмент» тощо є складовими частинами сучасного 
менеджменту і пов’язані з управлінням за окремими 
функціональними галузями діяльності підприємств, то 
у дисципліні «Теорії та концепції менеджменту» варто 
комплексно розглядати теоретичну платформу управ-
ління, змістовну характеристику наявних парадигм, 

моделей менеджменту, класичних та сучасних теорій 
і концепцій управління, що дасть змогу сформувати 
цілісне розуміння системи менеджменту та виступить 
основою для здійснення науково-практичної та дослід-
ницько-інноваційної діяльності здобувача. Таке роз-
ширення об’єкта курсу зумовлює виникнення певних 
методологічних проблем.

Спочатку необхідно визначитися з критеріями упо-
рядкування теорій і концепцій, які будуть розглядатися, 
від чого будуть залежати зміст, наповненість, струк-
тура курсу та логіка його викладання. Предметний 
зміст дисципліни «Теорії та концепції менеджменту» 
повинен бути структурованим відповідно до системи 
понять у рамках чинної парадигми. Логічна структура 
дисципліни повинна містити визначальні теорії та кон-
цепції менеджменту, змістом яких є відповідні закони 
й закономірності, принципи, підходи та методи, форми 
й моделі (рис. 1).

До методологічних проблем дисципліни «Теорії та 
концепції менеджменту» також варто віднести спів-
відношення понять теорії та концепції, які дослідники 
дуже часто ототожнюють, хоча за своїм змістом вони 
є субординованими. Теорія є завершеною сукупністю 
систематизованих знань, заснованих на глибокому про-
никненні в сутність досліджуваного явища, що розкри-
ває його закономірності. Концепція є основною ідеєю 
будь-якої теорії і характеризується певною мірою неза-
вершеності щодо системи поглядів стосовно певних 
питань управління й дає змогу розглядати менеджмент 
у його розвитку. Отже, дисципліна «Теорії та концеп-
ції менеджменту» містить інтенцію до дослідження як 
сформованих наукових уявлень, так і тих, що перебу-
вають у процесі трансформації, що дає змогу здійсню-
вати її наповнення з урахуванням сучасних тенденцій 
розвитку менеджменту.

Нині «теорії менеджменту швидше спірні, ніж оста-
точно визначені» [12], але більшість дослідників від-
значає, що в процесі еволюції менеджменту склалися 
чотири найважливіші теорії, які мали суттєвий вплив 
на розвиток сучасної теорії і практики управління.  
Це теорії наукового управління, адміністративного 
управління, управління з позицій людських відно-
син, управління з позицій поведінкових наук. Вод-
ночас можна відзначити низку визначних сучасних 
теорій, які змінили погляди й підходи до управління, 
серед яких слід назвати комплексне управління якістю 
(TQM), теорію хаосу, 7S.

В сучасних умовах господарювання ефективна 
діяльність неможлива без застосування сучасних кон-
цепцій менеджменту, які залежно від видів можна 
віднести до загальних і функціональних (за видами 
менеджменту). У рамках вивчення дисципліни про-
понується розглядати концепцію управління змінами, 
соціальної відповідальності, менеджменту знань і орга-
нізації, що самонавчається, Value-Based Management, 
Business Performance Management, Balansed ScoreСard, 
ощадливого виробництва, гнучкого управління тощо.

Методологічні основи дисципліни «Теорії та кон-
цепції менеджменту» включають методи та підходи, 
що дають змогу забезпечити ефективність діяльності 
організації. Варто відзначити, що у фахових джерелах 
немає одностайного визначення змісту та класифікації 
методів управління. Більшість авторів класифікує їх 
залежно від їхнього змісту, спрямованості та форми 
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прояву, що відображає адміністративний, організацій-
ний, економічний і соціальний вплив на керовану сис-
тему [11]. На думку авторів, більш доцільно розглядати 
застосовувані методи на основі їх поділу залежно від 
ступеня спільності та сфери дії.

В менеджменті використовують наукові методи 
дослідження п’яти рівнів, такі як філософські, загаль-
нонаукові, дисциплінарні, що є спільними для декіль-
кох галузей знань, специфічні, що притаманні саме 
менеджменту, міждисциплінарні, що виникли на стику 
декількох дисциплін. Використання філософських 
методів дослідження, а саме діалектичного пізнання, 
дає можливість розглядати управлінські проблеми у їх 
тісному взаємозв’язку і постійному розвитку. Загаль-
нонаукові методи є своєрідною проміжною ланкою 
між філософією і фундаментальними теоретико-мето-
дологічним засадами менеджменту. До загальнонауко-
вих методів, що використовує менеджмент, відносять, 
зокрема, методи системного підходу (системний ана-

ліз, моделювання), логіко-теоретичні (абстрагування, 
порівняння, індукція і дедукція, аналіз і синтез тощо), 
емпірико-теоретичні (експеримент, вимірювання, спо-
стереження тощо). В ході свого виникнення та еволю-
ції менеджмент спирався на методи, що використо-
вувалися іншими дисциплінами (економіка, історія, 
соціологія, психологія, політичні та юридичні науки 
тощо), відбувалось перенесення їх принципових поло-
жень у сферу управління. Найбільш важливими спе-
ціальними методами менеджменту, що відображають 
специфіку, предмет і задачі об’єкта дослідження, є 
емпіричний метод, проведення модельного експери-
менту, колективного аналізу, соціометричних оцінок, 
ділових та інноваційних ігор, методи імітаційного 
моделювання, SWOT-аналіз. Враховуючи багатогран-
ність менеджменту, доволі поширеними в арсеналі 
управління вважаємо міждисциплінарні методи дослі-
джень (наприклад, методи економіко-математичного 
моделювання).

Рисунок 1 – Предметний зміст дисципліни «Теорії та концепції менеджменту»
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Основними підходами у менеджменті є процесний, 
функціональний, системний та ситуаційний. В сучас-
них умовах підхід, який передбачав тенденції розвитку 
системи шляхом її декомпозиції і дослідження дина-
міки її складових частин, докорінно змінився. Надли-
шок уваги до певних сфер приводить до нерозуміння 
загальної картини розвитку систем управління, тому 
сучасний менеджмент наділяє підприємство душею 
і розглядає його як цілісний живий організм, що дає 
нам підстави включати в дисципліну ще один підхід, а 
саме холістичний, який фокусує увагу на динаміці всієї  
системи.

У світі сформувалися різні моделі менеджменту, 
основними серед яких є американська, заснована на 
постулатах класичної школи, європейська, яка склада-
ється із сукупності спільних рис менеджменту провід-
них країн Європи й побудована на дослідженні опера-
цій, та японська, яка орієнтована на людський фактор. 
Ці моделі засновані на власних підходах і парадигмах, 
що дає змогу виділити їх серед інших національних 
моделей менеджменту.

Таким чином, на думку авторів, дисципліна «Теорії 
та концепції менеджменту» може складатися з таких 
розділів:

– парадигма та еволюція теорії менеджменту;
– методологія менеджменту;
– наукові підходи до управління;
– класичні і новітні теорії управління;

– загальні і функціональні концепції менеджменту;
– моделі менеджменту;
– перспективні напрями розвитку теорії менедж-

менту.
Висновки. Методологічні засади вивчення дисци-

пліни «Теорії та концепції менеджменту» сформовані 
сукупністю категорій управління, системою властивих 
їй методів дослідження та вирішення теоретичних і 
практичних проблем. Практична реалізація цієї дис-
ципліни змістовно й методично спрямована на форму-
вання у здобувачів загальнонаукових компетентностей, 
спрямованих на формування системного наукового сві-
тогляду (щодо парадигми управління, законів управ-
ління підприємствами); вироблення здатностей до 
критичного мислення генерування нових складних 
ідей, аналізу та синтезу цілісних знань, у тому числі 
до абстрактного мислення, оцінювання сучасних 
наукових досягнень, генерування нових знань під час 
вирішення дослідницьких і практичних завдань (щодо 
генерування наукових положень та підходів до теорії 
управління, аналізу наявних концепцій менеджменту, 
оцінювання та синтезу наукових знань для розви-
тку імперативів управління промисловими підприєм-
ствами); здобуття глибинних знань із менеджменту, 
зокрема розуміння теоретичних і практичних проблем, 
історії розвитку та сучасного стану наукових знань, 
критичного аналізу основних концепцій, оволодіння 
науковою термінологією.
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