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РОЛЬ ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ  
В ЗАБЕЗПЕЧЕННІ ЗАХИСТУ ІНФОРМАЦІЇ  

НА РІВНІ ТЕРИТОРІАЛЬНИХ ГРОМАД 

THE ROLE OF INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES IN 
ENSURING THE PROTECTION OF INFORMATION  
AT THE LEVEL OF TERRITORIAL COMMUNITIES

Метою даної роботи є обґрунтування теоретичних та практичних основ впровадження інструментів захисту 
інформації на рівні територіальної громади. У статті доведено, що ІКТ відіграють важливу роль у безпечному обміні 
інформацією на рівні територіальних громад. Визначені ІКТ що використовуються у розвитку ТГ. Систематизовано 
напрямки обміну інформацією на рівні ТГ. Зазначено, що використання розглянутих ІКТ при обміні інформацією на 
рівні ТГ відбувається за кількома напрямками. Обґрунтовано, важливість та необхідність захисту інформації на рівні 
ТГ. Розглянуті практичні застосування ІКТ у розвитку ТГ. Проведено групування засобів захисту інформації на рівні 
ТГ, зокрема виділено 5 таких груп (фізичні, комп’ютерні, організаційні, технологічні, соціально-психологічні). Зроблено 
висновок, що захист інформації на рівні територіальної громади є критично важливим як з погляду приватності та 
безпеки громадян, так і для забезпечення нормальної роботи адміністративних та соціальних служб, а також для 
запобігання потенційним кіберзагрозам та злочинам. Криптографічні засоби є одним з найважливіших інструментів, 
які використовуються для забезпечення захисту інформації, зокрема, у інформаційно-телекомунікаційних системах ТГ. 

Ключові слова: інформаційно-комунікативні технології, ІКТ, цифрові технології, цифрові рішення, територіальні 
громади, захист інформації, обмін інформацією.

The theoretical basis of this scientific work consists of the best practices of safe exchange of information in territorial com-
munities and protection of confidential data of citizens and municipal services from potential threats given in recent papers of 
a theoretical and practical nature. To carry out this scientific work and achieve the goal, the article uses methods of graphic 
interpretation of the results of analysis and generalization, methods of monographic analysis, and synthesis. It has been proven 
that ICT plays an important role in the secure exchange of information. The ICT used in the development of TС have been 
identified. Areas of information exchange at the TС level have been systematized. It is noted that the use of the considered ICT 
in the exchange of information at the TС level takes place in several directions: in the management of the TС directly; when 
interacting with other TС; when interacting with central authorities. It was noted that the use of digital technological solutions 
in the management of the TС is envisaged at several levels: at the level of the residents of the TС; at the level of the business 
environment; at the level of local authorities; at the level of TС as a whole. The importance and necessity of protecting informa-
tion at the TС level is justified. Practical applications of ICT in the development of TС are considered. Grouping of methods of 
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information protection at the TС level was carried out, in particular, 5 such groups were selected (physical, computer, organi-
zational, technological, socio-psychological). It was concluded that the protection of information at the level of the territorial 
community is critically important both from the point of view of privacy and security of citizens, and for ensuring the normal 
operation of administrative and social services, as well as for preventing potential cyber threats and crimes. Cryptographic 
means are one of the most important tools used to ensure information protection, in particular, in information and telecommu-
nication systems of the TG.

Keywords: information and communication technologies, ICT, digital technologies, digital solutions, territorial communities, 
information protection, information exchange.

Постановка проблеми. В результаті впровадження 
територіально-адміністративної реформи в Україні 
територіальні громади (ТГ) отримали додаткові повно-
важення. Разом з тим зросла відповідальність за при-
йняття управлінських рішень щодо забезпечення соці-
ально-економічного розвитку відповідних територій. 
Планування ефективного використання наявних ресур-
сів, зміцнення економічного потенціалу, створення ком-
фортних умов проживання населення, надання необ-
хідних адміністративних послуг є неповним переліком 
завдань, які наразі стоять перед громадами. В таких 
умовах інформаційно-комунікаційні технології (ІКТ) 
соціально-економічного розвитку суттєво поліпшують 
інформаційне забезпечення усіх зацікавлених сторін, 
забезпечують відкритість управління, підвищують сту-
пінь обґрунтованості прийнятих рішень та сприяють 
кращому усвідомленню цілей розвитку громади. ІКТ 
відіграють важливу роль у безпечному обміні інфор-
мацією, забезпечуючи не лише ефективну комунікацію 
та обмін даними між відомствами та громадянами, але 
й захист конфіденційності, цілісності та доступності 
інформації, автоматизуючи процеси управління. Такі 
технології забезпечують засоби для моніторингу та 
аналізу даних, що створює можливості для місцевої 
влади вчасно виявляти проблеми, реагувати на них та 
приймати обґрунтовані управлінські рішення. З огляду 
на зазначене, забезпечення захисту інформації наразі 
є надважливим. Територіальні громади, особливо у 
великих містах, можуть стати об’єктом кібератак, спря-
мованих на викрадення чутливої інформації, параліза-
цію муніципальних служб або навіть шантажу. Захист 
інформації дозволяє реагувати швидко та координо-
вано, забезпечуючи безпеку та захист населення, але 
сьогодні не існує універсальної методики забезпечення 
захисту, яка надавала б 100% гарантію безпеки. Відпо-
відно, інформаційна система захисту потребує постій-
ного вдосконалення і покращення. Адже, хакери і зло-
чинні елементи безперервно вдосконалюють власні 
методики злому і несанкціонованого проникнення. 
Вище зазначене потребує розробки та впровадження 
певних інструментів та важелів забезпечення захисту 
інформації на рівні територіальних громад.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Аналіз 
останніх публікацій по проблемі дозволив нам розбити 
їх на 5 основних блоків. Перший присвячений кібер-
безпеці та кіберзаходам. Вагомий внесок у розробку 
цього наукового напрямку зробили Данильченко Ю. 
[1], Мальцева І., Черниш Ю., Штонда Р. [2]. Їх публі-
кації акцентують увагу на необхідності удосконалення 
заходів кібербезпеки для запобігання кібератак та 
забезпечення безпечного обміну інформацією. Наступ-
ний блок присвячений питанням цифрової трансфор-
мації, публікації Квітка С., Новіченко Н., Гусаревич Н., 
Піскоха Н., Бардах О. Демошенко Г. [3], Литвин Н., 
Крупнова Л. [4] відзначають значення цифрової транс-

формації для територіальних громад і вказують на те, 
що ІКТ є основним катализатором для створення ефек-
тивних систем обміну інформацією, які відповідають 
потребам сучасного суспільства. Третій напрямок – 
захист особистих даних. Тут відзначилися Гнатюк С. 
[5], Кардаш А. [6]. В своїх публікаціях вони звертають 
увагу на важливість захисту особистих даних грома-
дян в контексті обміну інформацією та обов’язковість 
дотримання відповідних нормативно-правових актів. 
Інновації в розвитку електронних сервісів складають 
наступний блок, його представниками є Бакуменко В., 
Попов С. [7], Баштанник В. [8], Бодров В. [9],  
Грибко О. [10]. Їх дослідження висвітлюють інно-
ваційні підходи та технології, що використовуються 
для розвитку електронних сервісів у муніципаліте-
тах з метою забезпечення безпеки обміну інформа-
цією та підвищення задоволення громадян. І остан-
ній напрямок – управління ризиками та надзвичайні 
ситуації, вагомими у цьому блоці є наробки Потій О.,  
Лєншин А. [11], вони підкреслюють важливість попе-
реднього планування та реагування на ризики та над-
звичайні ситуації шляхом використання ІКТ для швид-
кого та координованого обміну інформацією. 

Формулювання цілей статті. Метою даної роботи 
є обґрунтування теоретичних та практичних основ 
впровадження інструментів захисту інформації на 
рівні територіальної громади.

Виклад основного матеріалу. 
ІКТ що використовуються у розвитку ТГ. Вза-

ємодія місцевого самоврядування ТГ з громадськістю 
відбувається за допомогою інформаційних ресурсів, 
які є ключовим інструментом для побудови партнер-
ських відносин та поліпшення діяльності самої місце-
вої влади. Це означає не лише надання інформації, але 
й обмін нею. Для цього потрібний відповідний рівень 
інформаційних технологій і їх доступність для всіх 
сторін, включаючи органи місцевої влади та широке 
коло громадськості.

Деякі з найбільш поширених ІКТ на цьому рівні 
включають такі технології.

Інтернет речей (IoT). Основна ідея полягає в тому, 
щоб створити мережу речей, яка була б здатна зби-
рати інформацію, аналізувати її і діяти відповідно до 
отриманих даних. Інтернет речей (IoT) об’єднує різ-
номанітні технології для створення зв’язаної мережі 
речей. Наприклад, бездротові технології, такі як Wi-Fi, 
Bluetooth, Zigbee, Z-Wave, LoRa, NB-IoT, дозволяють 
підключати різні пристрої до мережі без необхідності 
фізичного підключення за допомогою кабелів. Датчики 
збирають різні типи даних, такі як температура, воло-
гість, рівень освітленості, рух, звук тощо [12]. Ці дані 
використовуються для моніторингу оточуючого серед-
овища та збору інформації для подальшого аналізу. 

Блокчейн технології. Блокчейн – це розподілена 
база даних, що складається з набору блоків, кожен з 
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яких містить певну кількість транзакцій. Кожен блок 
містить посилання на попередній блок, утворюючи 
таким чином ланцюжок блоків. Основні характерис-
тики блокчейну включають децентралізацію, недотор-
канність даних і відкритість. Блокчейн використовує 
криптографію для забезпечення безпеки даних та під-
твердження автентичності транзакцій. Для цього вико-
ристовуються хеш-функції, цифрові підписи та інші 
методи шифрування [13]. Ця технологія працює на 
основі децентралізованої мережі, що означає, що дані 
зберігаються на кожному вузлі мережі, а не на центра-
лізованому сервері. Це забезпечує високу стійкість до 
вторгнень та відмовостійкість. 

Штучний інтелект (AI). AI складається з двох 
основних складових: машинного навчання (Machine 
Learning, ML) та глибинного навчання (Deep Learning, 
DL). Машинне навчання – це підрозділ штучного інте-
лекту, який допомагає системам самостійно вчитися 
на даних без будь-якої явної участі людини. ML вико-
ристовує різні алгоритми, які використовують дані, 
щоб з’ясувати, як поліпшити, спрогнозувати й описати 
дані [14]. Глибинне навчання – це різновид штучного 
інтелекту і метод машинного навчання, заснованого 
на концепції штучних нейронних мереж. Такі мережі 
допомагають машинам вчитися на даних, особливо на 
неструктурованих даних. Найчастіше використову-
ється в комп’ютерному зорі, розпізнаванні зображень 
і мови.

Обробка даних та аналітика – це комплексний 
набір програмних та технічних засобів, які використо-
вуються для збору, обробки, аналізу та інтерпретації 
даних з метою виявлення корисної інформації, тенден-
цій, закономірностей та залежностей, які можуть бути 
використані для прийняття рішень [15]. Для ефектив-
ного функціонування системи аналізу даних важливо 
мати високоякісні та надійні дані, а також викорис-
товувати відповідні методи та техніки аналізу даних, 
залежно від поставлених завдань та цілей. 

Платформи обміну ресурсами. Платформи обміну 
ресурсами можуть бути корисним інструментом для 
сприяння економічному розвитку та ефективному 
використанню ресурсів. Існують різні види таких плат-
форм: організаційні платформи, муніципальні плат-
форми, індустріальні маркетплейси [16]. Вони можуть 
забезпечувати можливість знаходження потенційних 
партнерів для спільних проєктів або обміну ресурсами. 

Напрямки обміну інформацією на рівні ТГ. Вико-
ристання наведених вище ІКТ при обміні інформацією 
на рівні ТГ відбувається за кількома напрямками:

1) в управлінні ТГ безпосередньо;
2) при взаємодії з іншими ТГ;
3) при взаємодії з центральними органами влади.
В управлінні ТГ використання цифрових техноло-

гічних рішень передбачається на декількох рівнях (рис. 1):
На рівні мешканців громади. 
Для мешканців громади використання широкого 

арсеналу цифрових рішень описаних вище забезпе-
чує можливість зручно і швидко отримувати корисну 
інформацію про різні сфери життєдіяльності громади 
(наприклад, сфери ЖКГ, громадського транспорту, 
заклади освіти та охорони здоров’я), а також можли-
вість співпрацювати з місцевою владою (наприклад, 
сервіс петицій, доступ до електронних приймалень 
голови, його заступників, депутатів тощо). Цифрові 
інструменти відкривають можливість передачі інфор-
мації про будь-яку проблему, пов’язану з безпекою, 
благоустроєм громади тощо.

На рівні підприємницького середовища. 
Наразі ЦНАПи мають веб-портали або спеціалі-

зовані онлайн-системи, через які громадяни можуть 
подавати заяви, заповнювати форми, записуватися на 
прийом та отримувати інформацію про надання послуг. 
Ці системи зазвичай забезпечують можливість взаємо-
дії з ЦНАПом без необхідності особистого візиту. Гро-
мадяни можуть надсилати свої запити, заяви або доку-
менти через електронну пошту ЦНАПу. Це забезпечує 

Рис. 1. Напрямки обміну інформацією на рівні ТГ
Джерело: складено авторами [8–10]

 



172

«Економічний вісник НТУУ  "Київський політехнічний інститут"»              № 29, 2024

швидку та ефективну комунікацію в реальному часі. 
Інформаційні системи ЦНАПів можуть бути пов’язані 
з електронними базами даних, які забезпечують мож-
ливість швидкого доступу до інформації про громадян, 
їхні заяви та інші документи.

На рівні органів місцевої влади.
Представники місцевої влади отримають механізм 

якісних перетворень у сфері управління процесами 
забезпечення життєдіяльності громади. Це стосується, 
як системи управління та контролю за виконанням 
доручень, так і системами контролю за діючою інфра-
структурою за допомогою новітніх технологій. Вна-
слідок застосування цифрових рішень під контроль 
беруться принципи роботи органів місцевого само-
врядування та їх підрозділів. Тому серед пріоритетів – 
підвищення безпеки зберігання даних, стандартизація 
та регламентація процесів на всіх етапах виконання 
завдань. 

На рівні ТГ в цілому. 
Застосування ІКТ, дозволить суттєво підвищити 

безпеку у громаді за рахунок встановлення камер 
зовнішнього відеоспостереження і системи контролю 
та аналізу даних. Впровадження технології Інтернету 
речей, наприклад, дозволить швидко відслідковувати 
аварії на мережах електропостачання, теплопоста-
чання, постачання холодної та гарячої води. 

Таким чином, в межах самої громади важлива різ-
номанітна інформація яка охоплює різні аспекти, що 
допомагають громаді взаємодіяти, приймати рішення 
та розвиватися, а саме: громадська активність; бюджет 
та фінансова інформація; інфраструктура та комунальні 
послуги; соціальні програми; екологічні аспекти; міс-
цева економіка та підприємництво; безпека та право-
порядок.

Цифрові рішення при взаємодії з іншими грома-
дами грають ключову роль у покращенні комунікацій, 
обміну інформацією, оптимізації процесів та спільного 

вирішення проблем. В міжмуніципальному співробіт-
ництві важлива різноманітна інформація, яка допома-
гає управлінцям приймати обґрунтовані рішення, пла-
нувати та координувати спільні проєкти та забезпечує 
ефективну комунікацію між різними ТГ.

Ця інформація допомагає муніципалітетам краще 
розуміти потреби та можливості один одного, плану-
вати спільні дії, ефективно використовувати ресурси 
та розвивати територіальні громади в цілому. Засто-
сування цифрових технологій для обробки та обміну 
цією інформацією може значно полегшити співпрацю 
між муніципалітетами. Такі рішення сприяють підви-
щенню ефективності та забезпеченню більш взаємо-
вигідних відносин між муніципалітетами. Основні з 
них такі: електронний документообіг та архівація; 
електронні платформи для спільного планування; сис-
теми управління ресурсами; геопросторові технології 
для планування розвитку; електронні системи обліку 
та фінансового планування, спільні портали для гро-
мадян; цифрові інструменти для моніторингу та звіт-
ності; застосування цифрових систем для відстеження 
прогресу спільних проєктів, вирішення питань та під-
готовки звітів.

Ці цифрові інструменти сприяють вдосконаленню 
співпраці між муніципалітетами, роблять процеси 
управління більш прозорими та ефективними, і сприя-
ють спільному розвитку територіальних громад.

Цифрові рішення для взаємодії територіальних гро-
мад з органами центральної влади важливі для забез-
печення ефективної комунікації, обміну інформацією 
та координації заходів на різних рівнях управління. 
Такі рішення допомагають зробити владу більш про-
зорою, забезпечують оперативну реакцію на потреби 
громад та сприяють їх розвитку. Насамперед мова йде 
про: електронне урядування (E-Government); системи 
обліку та звітності; геопросторові технології; системи 
управління проєктами; електронні системи безпеки.

Рис. 2. Важливість та необхідність захисту інформації на рівні територіальної громади
Джерело: складено авторами [17]
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Важливість та необхідність захисту інфор-
мації на рівні ТГ. Таким чином, описаний вище про-
цес передбачає використання інформаційних систем, 
мереж, ресурсів та ІКТ, побудованих на основі засто-
сування сучасної обчислюваної та комунікаційної 
техніки. Питання захищеного обміну інформацією на 
рівні територіальних громадах, у зв’язку з цим, стає 
все більш актуальним та важливим для життя громади. 
Захист всього цього комплексу інформації є надзви-
чайно важливим для забезпечення безпеки та ефек-
тивності функціонування адміністративних та інших 
процесів. На рис. 2 наведено деякі ключові аспекти, 
які підкреслюють важливість та необхідність захисту 
інформації на цьому рівні.

В територіальних громадах обробляється велика 
кількість конфіденційної інформації, такої як особисті 
дані громадян, фінансова інформація, а також доку-
менти, пов’язані з внутрішньою діяльністю громади. 
Кіберзахист є необхідним для збереження конфіден-
ційності цієї інформації та запобігання її несанкціоно-
ваному доступу. 

Практичні застосування ІКТ у розвитку ТГ. Про-
аналізувавши дані, які є у відкритому доступі щодо 
можливостей застосування ІКТ при обміні інформа-
цією на рівні ТГ [18], автори дійшли висновку, що 
інформатизація ТГ України характеризується наступ-
ними основними моментами табл. 1.

Отже, розгляд як сильних сторін, так і слабких сто-
рін, а також можливостей та загроз інформатизації ТГ, 
наразі є важливим, його результати нададуть можли-
вість розробити ефективні стратегії впровадження та 
захисту від потенційних загроз ТГ для забезпечення її 
інформаційної безпеки. 

Засоби захисту інформації на рівні ТГ. Існуючі 
сьогодні засоби захисту інформації можуть бути розді-
лені на такі основні групи. 

Фізичні засоби захисту. Вони включають заходи для 
фізичного захисту інформації, такі як захищені примі-
щення, контроль доступу до пристроїв і обладнання, 
використання замків, кейсів та інших засобів.

Комп’ютерні засоби захисту. Ці засоби включають в 
себе використання криптографії, аутентифікації, авто-

Таблиця 1
SWOT- аналіз інформатизації ТГ України

Сильні сторони Можливості
1. Покращення доступності послуг для громадян: 
електронні сервіси та платформи дозволяють громадянам 
зручно та швидко отримувати необхідні послуги, такі як 
подання заяв, отримання документів чи сплату податків, 
без необхідності відвідування офісів влади.
2. Зростання ефективності громадських послуг: 
впровадження цифрових технологій дозволяє оптимізувати 
надання громадських послуг, таких як освіта, охорона 
здоров’я та соціальна підтримка, покращуючи якість життя 
громадян.
3. Підвищення транспарентності та відкритості влади: 
інформаційні технології допомагають забезпечувати доступ 
до публічної інформації, підвищуючи транспарентність 
роботи місцевих органів влади та зменшуючи ризики 
корупції.
4. Розвиток людського капіталу: Впровадження 
інформатизації вимагає кваліфікованих кадрів, що сприяє 
розвитку інформаційних технологій та підвищує рівень 
компетентності населення.

1. Підвищення ефективності управління: запровадження 
цифрових технологій дозволяє оптимізувати роботу ОМС, 
забезпечуючи швидку і точну обробку даних, автоматизацію 
бізнес-процесів та зменшення бюрократичних перешкод.
2. Розвиток інноваційного середовища: інформатизація 
створює умови для розвитку інноваційного середовища, 
стимулюючи виникнення стартапів, технологічних компаній 
та нових видів бізнесу, що сприяє економічному зростанню 
та залученню інвестицій.
3. Підвищення рівня технічної компетентності: 
інформатизація сприяє підвищенню рівня технічної 
компетентності населення та розвитку IT-галузі, що створює 
нові можливості для робочих місць та освіти.
4. Покращення роботи інфраструктури: застосування 
ІКТ допомагає вдосконалювати системи управління 
транспортними потоками, енергоефективності та екологічної 
безпеки, що сприяє створенню зручного та екологічного 
середовища для проживання.

Слабкі сторони Загрози
1. Нерівномірний доступ до технологій: У деяких 
регіонах може бути обмежений доступ до технологій через 
відсутність інфраструктури або фінансові обмеження, 
що призводить до цифрового відчуження та нерівності.
2. Недостатня компетентність персоналу: недостатній 
рівень навичок та обізнаності персоналу у галузі 
інформаційних технологій може ускладнювати ефективне 
впровадження та управління цифровими системами.
3. Ризик втрати даних: недостатнє резервне копіювання 
та захист даних може призвести до втрати важливої 
інформації, що може мати серйозні наслідки для 
функціонування та діяльності громади.
4. Недостатня здатність до адаптації: Швидкий темп змін 
у технологічній сфері може ускладнювати здатність громад 
до адаптації до нових цифрових рішень та технологій.
5. Соціальні аспекти: Інформатизація може призвести 
до виключення певних груп населення, таких як люди 
похилого віку або особи з обмеженими можливостями, через 
відсутність доступу або навичок у користуванні цифровими 
технологіями.

1. Відсутність адекватної інфраструктури: у багатьох 
регіонах може бути обмежений доступ до сучасних 
технологій через відсутність високошвидкісного Інтернету, 
погану якість зв’язку та інші технічні обмеження.
2. Недостатня кібергігієна: відсутність належної освіти 
та навичок у галузі кібербезпеки серед населення може 
призвести до неправильного використання цифрових 
технологій та збільшення ризику кібератак.
3. Залежність від технологій: збільшення залежності від 
інформаційних технологій може призвести до вразливості 
громад в разі відмови або порушення роботи систем.
4. Проблеми з конфіденційністю даних: збільшення 
обсягів збирання та обробки особистих даних може 
призвести до проблем з приватністю даних та порушення 
прав людини.
5. Економічні виклики: впровадження нових технологій 
може потребувати значних витрат на покупку та підтримку 
обладнання, а також навчання персоналу, що може бути 
складно для бюджетів територіальних громад.

Джерело: складено авторами на основі [18]
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ризації, встановлення політик доступу, антивірусного 
програмного забезпечення, фаєрволів та інших техно-
логій для захисту інформації на рівні комп’ютерних 
систем і мереж.

Організаційні засоби захисту. Вони охоплюють 
створення політик безпеки, розробку процедур без-
пеки, проведення навчання та свідомості з питань без-
пеки серед персоналу, а також введення механізмів 
аудиту безпеки та внутрішнього контролю.

Технологічні засоби захисту. Ці засоби включа-
ють в себе застосування спеціалізованих технологій, 
таких як біометричні системи, системи виявлення 
вторгнень, шифрування даних та інші технічні засоби 
безпеки.

Соціально-психологічні засоби захисту. Ці засоби 
враховують фактори людського впливу, такі як соці-
альна інженерія, психологічні техніки управління враз-
ливістю та поведінка користувачів.

Ці групування можуть перетинатися, оскільки 
багато засобів захисту інформації використовують 
комбінації різних підходів для досягнення максималь-
ного рівня безпеки.

Криптографічні засоби. Ці засоби є одним з най-
важливіших інструментів, які використовуються для 
забезпечення захисту інформації, зокрема, у інфор-
маційно-телекомунікаційних системах ТГ. Тим не 
менш, зростання частки мультимедійної інформації 
у загальному трафіку, що генерується, передається 
та зберігається у інформаційно-телекомунікаційних 
системах ТГ призводить до зростання ролі стегано-
графічних засобів, а також дуже перспективною є 
ідею поєднання криптографічних та стеганографіч-
них засобів у єдину крипто-стеганографічну систему 
[19]. Такий підхід потребує проведення подальших 
досліджень задля розробки та адаптації існуючих 
знань щодо побудови крипто-стеганографічних сис-
тем які були б адаптованими для вирішення потреб  
саме ТГ.

Висновки. Проведене в рамках даної статті дослі-
дження дозволило зробити наступні висновки. Тери-
торіальна громада є важливим центром діяльності 
громадян, де збирається та обробляється значна кіль-
кість конфіденційних даних, включаючи особисту 
інформацію мешканців, фінансові дані та іншу чут-
ливу інформацію. Тому захист цих даних є важливим 
завданням для забезпечення приватності та безпеки 
громадян. Крім того, територіальні громади здійсню-
ють різноманітні адміністративні та соціальні функції, 
велика частина яких базується на обміні та зберіганні 
інформації, тому вразливість системи може призвести 
до порушення роботи та непередбачених наслідків 
для громадян. В сучасному цифровому світі терито-
ріальні громади стають мішенню для кіберзлочинців, 
які можуть намагатися зламати системи та отримати 
доступ до конфіденційної інформації з метою вчи-
нення шкідливих або злочинних дій. Тому важливо 
мати належні заходи захисту для запобігання таким 
загрозам та збереження довіри та стабільності в гро-
маді. Отже, захист інформації на рівні територіаль-
ної громади є критично важливим як з погляду при-
ватності та безпеки громадян, так і для забезпечення 
нормальної роботи адміністративних та соціальних 
служб, а також для запобігання потенційним кіберза-
грозам та злочинам. Інформаційно-комунікаційні тех-
нології відіграють ключову роль у забезпеченні такого 
захисту, надаючи ефективні технічні засоби захисту, 
розвиваючи системи моніторингу та реагування на 
загрози, а також підвищуючи обізнаність персоналу з 
питань кібербезпеки. Криптографічні засоби є одним 
з найважливіших інструментів, які використовуються 
для забезпечення захисту інформації, зокрема, у інфор-
маційно-телекомунікаційних системах ТГ. Такий під-
хід потребує проведення подальших досліджень задля 
розробки та адаптації існуючих знань щодо побудови 
крипто-стеганографічних систем які були б адаптова-
ними для вирішення потреб саме ТГ.
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