
 

ÓÄÊ 519.876.5 

Ïàñåí÷åíêî Þ.À.,  
êàíä.ô³ç.-ìàò. íàóê, äîöåíò  

Íàö³îíàëüíèé òåõí³÷íèé óí³âåðñèòåò Óêðà¿íè «ÊÏ²» 
Íàçàðåíêî Î.².,  

ãîëîâíèé ñïåö³àë³ñò â³ää³ëó åêîíîì³êè Äåñíÿíñüêî¿ ðàéîííî¿ â ì³ñò³ Êèºâ³ äåðæàâíî¿ àäì³í³ñòðàö³¿ 
 

ÌÎÄÅËÞÂÀÍÍß ÑÖÅÍÀÐ²¯ Â ÐÎÇÂÈÒÊÓ ËÀÍÖÞÃ²Â ÑÒÂÎÐÅÍÍß 
ÂÀÐÒÎÑÒ² ÒÎÂÀÐ²ÂÍÀ ÎÑÍÎÂ² ÇÁÀËÀÍÑÎÂÀÍÎ¯  ÑÈÑÒÅÌÈ ÏÎÊÀÇÍÈÊ²Â ÒÀ 

ÐÅÔÅÐÅÍÒÍÎ¯  ÌÎÄÅË² ÎÏÈÑÓ ÏÐÎÖÅÑ²Â ËÀÍÖÞÃÀ ÏÎÑÒÀ×ÀÍÍß (SCOR) 
 

ÌÎÄÅËÈÐÎÂÀÍÈÅ ÑÖÅÍÀÐÈÅÂ ÐÀÇÂÈÒÈß ÖÅÏÎ×ÊÈ ÑÎÇÄÀÍÈß ÑÒÎÈÌÎÑÒÈ 
ÒÎÂÀÐÀ ÍÀ ÎÑÍÎÂÅ ÑÁÀËÀÍÑÈÐÎÂÀÍÍÎÉ ÑÈÑÒÅÌÛ ÏÎÊÀÇÀÒÅËÅÉ È ÐÅÔÅÐÅÍÒÍÎÉ 

ÌÎÄÅËÈ ÎÏÈÑÀÍÈß ÏÐÎÖÅÑÑÎÂ ÖÅÏÎ×ÊÀÌÈ ÏÎÑÒÀÂÎÊ (SCOR) 
 

VALUE CHAIN SCENARIO MODELING USING BALANCED SCORECARD 
APPROACH AND SUPPLY CHAIN OPERATIONS REFERENCE MODEL 

 
Àâòîðàìè ðîçãëÿíóòà áàãàòîêðèòåð³àëüíà çàäà÷à âèáîðó ñöåíàð³¿â ðîçâèòêó ëàíöþãà 

ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ òîâàð³â. Ñöåíàð³¿ áóëè ïîáóäîâàí³ íà îñíîâ³ ìîæëèâèõ âàð³àíò³â ³ííîâàö³é 
âïðîâàäæåíèõ ó ñôåðè çàêóï³âë³, âèðîáíèöòâà, ïîñòà÷àííÿ, ïîâåðíåííÿ, ïðîäàæ³. Äëÿ ïðîöåñó çàêóï³âë³ 
ðîçãëÿíóòî âàð³àíò âèáîðó á³çíåñ ïàðòíåð³â çà ñèñòåìîþ ð³âíîçíà÷íîñò³ êðèòåð³¿â òà 
ñèñòåìóêîìá³íàö³¿ AHP ³ TOPSIS. Ñåðåä ìîæëèâèõ âàð³àíò³â ïîáóäîâè âèðîáíè÷îãî ïðîöåñó áóëî 
ðîçãëÿíóòî âèðîáíèöòâî â çàïàñ, ï³ä çàìîâëåííÿ, ïî ïëàíó çàìîâíèêà.Ñåðåä ìîæëèâèõ âàð³àíò³â ïîáóäîâè 
ïîñòà÷àííÿ ïðîàíàë³çîâàíî çàìîâëåííÿ ç çàïàñ³â ïîñòà÷àëüíèêà, ç âèðîáíèöòâà ïîñòà÷àëüíèêà, ó 
ïîñòà÷àëüíèêà ïî ïëàíó, òðàíñïîðòóâàííÿ âàíòàæ³âêàìè, òðàíñïîðòóâàííÿ çàë³çíè÷íèìè ïîòÿãàìè.Äëÿ 
çâîðîòíüîãî ëàíöþãó ðîçãëÿíóòî ìîæëèâ³ñòü çàêóïêè âòîðèííî¿ ñèðîâèíè ó ïîñòà÷àëüíèê³â àáî 
îðãàí³çàö³ÿ âëàñíîãî ïðîöåñó çáîðó âòîðèííî¿ ñèðîâèíè. Ó ëàíöþãó ïîïèòó äîñë³äæåíî ñòèìóëþâàííÿ  ïðè 
áóäü ÿêîìó çàìîâëåíí³, ïðè çàìîâëåíí³ íå ìåíøîìó í³æ çàäàíå, ñèñòåìà ñòèìóë³â ³ øòðàô³â, â³äñóòí³ñòü 
ñòèìóëþâàííÿ.Ðåçóëüòàòè ðîáîòè ëàíöþãà ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ îö³íþâàëèñÿ çà íàïðÿìêàìè ïàðòíåðñòâî, 
ïåðñîíàë, á³çíåñ-ïðîöåñè, ô³íàíñè, ³íòåãðàëüíèé ïîêàçíèê çîâí³øíüîãî âïëèâó. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ëàíöþã ñòâîðåííÿ âàðòîñò³, çáàëàíñîâàíà ñèñòåìà ïîêàçíèê³â, ðåôåðåíòíà ìîäåëü 
îïèñó ïðîöåñ³â ëàíöþãà ïîñòà÷àííÿ (SCOR), áàãàòîêðèòåð³àëüíà çàäà÷à 

 
Àâòîðàìè ðàññìîòðåíà ìíîãîêðèòåðèàëüíàÿ çàäà÷à âûáîðà ñöåíàðèåâ ðàçâèòèÿ öåïî÷êè 

ñîçäàíèÿ ñòîèìîñòè òîâàðîâ. Ñöåíàðèè áûëè ïîñòðîåíû íà îñíîâå âîçìîæíûõ âàðèàíòîâ èííîâàöèé 
âíåäðåííûõ â ñôåðå çàêóïêè, ïðîèçâîäñòâà, ïîñòàâêè, âîçâðàùåíèå, ïðîäàæè. Äëÿ ïðîöåññà çàêóïêè 
ðàññìîòðåí âàðèàíò âûáîðà áèçíåñ ïàðòíåðîâ ïî ñèñòåìå ðàâíîçíà÷íîñòè êðèòåðèåâ è 



ñèñòåìóêîìáèíàöèè AHP è TOPSIS. Ñðåäè âîçìîæíûõ âàðèàíòîâ ïîñòðîåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà 
áûëî ðàññìîòðåíî ïðîèçâîäñòâî â çàïàñ, ïîä çàêàç, ïî ïëàíó çàêàç÷èêà. Ñðåäè âîçìîæíûõ âàðèàíòîâ 
ïîñòðîåíèÿ ïîñòàâêè ïðîàíàëèçèðîâàíû çàêàç ïî çàïàñàì ïîñòàâùèêà, ïî ïðîèçâîäñòâó ïîñòàâùèêà, ó 
ïîñòàâùèêà ïî ïëàíó, òðàíñïîðòèðîâêè ãðóçîâèêàìè, òðàíñïîðòèðîâêè æåëåçíîäîðîæíûì ïîåçäàìè.Äëÿ 
îáðàòíîé öåïè ðàññìîòðåíî âîçìîæíîñòü çàêóïêè âòîðè÷íîãî ñûðüÿ ó ïîñòàâùèêîâ èëè îðãàíèçàöèÿ 
ñîáñòâåííîãî ïðîöåññà ñáîðà âòîðè÷íîãî ñûðüÿ. Â öåïè ñïðîñà èññëåäîâàíî ñòèìóëèðîâàíèå ïðè ëþáîì 
çàêàçå, ïðè çàêàçå íå ìåíåå ÷åì çàäàíî, ñèñòåìà ñòèìóëîâ è øòðàôîâ, îòñóòñòâèå ñòèìóëèðîâàíèÿ. 
Ðåçóëüòàòû ðàáîòû öåïè ñîçäàíèÿ ñòîèìîñòè îöåíèâàëèñü ïî íàïðàâëåíèÿì ïàðòíåðñòâî, ïåðñîíàë, 
áèçíåñ-ïðîöåññû, ôèíàíñû, èíòåãðàëüíûé ïîêàçàòåëü âíåøíåãî âîçäåéñòâèÿ. 

Êëþ÷åâûå ñëîâà: öåïî÷êà ñîçäàíèÿ ñòîèìîñòè, ñáàëàíñèðîâàííàÿ ñèñòåìà ïîêàçàòåëåé, 
ðåôåðåíòíàÿ îïèñàíèÿ ïðîöåñîâ öåïè ïîñòàâîê (SCOR), ìíîãîêðèòåðèàëüíàÿ çàäà÷à. 

 
The authors reviewed multicriteriaproblem of development scenario selection the value chain. 

Scenarios were constructed on the basis of the options innovations introduced in the procurement, 
production, delivery, return, sales. For procurement process we considered business partnerchoice 
based on equal criteria and the system of equivalence criteria combined AHP and TOPSIS. Among 
the possible variants of the production process was considered manufacturing in stock or in customer 
order plan. The options analyzed building supply orders were ordering with the supplier stocks, the 
production of the supplier, the supplier to plan, transportation with trucks or trains. To reverse the 
chain we have analyzed opportunities of purchasing secondary raw materials from suppliers or 
organization of own collection of recyclable materials. In demand chain we considered investigated 
stimulation in any order which, in order not less than specified, the system of incentives and 
penalties, absence of incentives. We havemeasured value chain performance in the areas of 
partnership, personnel, business processes, finance, integral indicator of external influence. 

Keywords: value chain, balanced scorecard, supply chain operations reference model, 
multicriteria decision making. 

 
Âñòóï. Ï³äïèñàííÿ Óêðà¿íîþ óãîäè ïðî àñîö³àö³þ ç ªâðîïåéñüêèì Ñîþçîì â 2014 ðîö³ 

ïîðîäæóº ðÿä âèêëèê³â ³ ìîæëèâîñòåé äëÿ óêðà¿íñüêî¿ åêîíîì³÷íî¿ ñèñòåìè. Íàáóâàº 
ïîäàëüøî¿ àêòóàëüíîñò³ çàâäàííÿ ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ äëÿ ñïîæèâà÷à, ùî â³äïîâ³äíî ³ 
çóìîâëþº ïîÿâó ðÿäó êîíöåïö³é ñòîñîâíî äîñë³äæåííÿ â íàïðÿì³ âàðòîñò³ é ôîðìóâàííÿ ïîíÿòòÿ 
ëàíöþãà âàðòîñò³. Íîâ³ âèêëèêè äëÿ á³çíåñó ïîðîäæóþòü ïîøóê íîâèõ ³íñòðóìåíò³â äëÿ 
ïðîãíîçóâàííÿ ³ ìîäåëþâàííÿ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ â ïðîöåñàõ çàêóï³âë³, âèðîáíèöòâà, ïîñòà÷àííÿ, 
ïîâåðíåííÿ, ïðîäàæó òîâàð³â. Ñàìå òîìó âàæëèâî çàáåçïå÷èòè êîìïàí³¿ ³íñòðóìåíòîì 
áàãàòîêðèòåð³àëüíî¿ îö³íêè ìîæëèâèõ ñòðàòåã³é ðîçâèòêó, ï³äâèùèòè òî÷í³ñòü 
ïðîãíîçóâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ â óìîâàõ íåâèçíà÷åíîñò³. 

Âèðîáíè÷³ êîìïàí³¿, òîðãîâ³ ìåðåæ³, òðàíñïîðòí³ êîìïàí³¿, äèñòðèá’þòîðè òà ³íø³ 
ñóá’ºêòè ï³äïðèºìíèöüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ çàä³ÿí³ ó ðîçðîáö³, âèðîáíèöòâ³, ðîçïîâñþäæåíí³, 
äîñòàâö³, ïðîñóâàíí³ ïðîäóêö³¿ óòâîðþþòü ëàíöþã ïîñòà÷àííÿ, ëàíöþã ïîïèòó, à âîíè, â ñâîþ 



÷åðãó, ïîºäíóþòüñÿ ó ëàíöþã ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ òîâàð³â (ËÑÂÒ). Ö³ åëåìåíòè 
ïåðåáóâàþòü ó ïåâíîìó âçàºìîçâ’ÿçêó, àëå âîíè íåçàëåæí³ îäèí â³ä îäíîãî, ñòâîðåí³ ç ìåòîþ 
îòðèìàííÿ ïðèáóòêó â³ä ðåàë³çàö³¿ òîâàð³â, íå ìàþòü ñï³ëüíîãî îðãàíó óïðàâë³ííÿ, àëå 
çìóøåí³ áóäóâàòè ä³ÿëüí³ñòü íà îñíîâ³ êîîðäèíóâàííÿ ä³é ç ³íøèìè åëåìåíòàìè ëàíöþãà. 

Óïðàâë³ííÿ åëåìåíòàìè ëàíöþãà ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ ñóïðîâîäæóºòüñÿ ïîñò³éíèì ïðîöåñîì 
âèáîðó òà ðåàë³çàö³¿ ñòðàòåã³é ä³ÿëüíîñò³. Ôóíêö³îíóâàííÿ ëàíöþã³â ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ 
òîâàð³â ìàº áàçóâàòèñÿ íà ïîñòóïîâîìó ï³äâèùåíí³ ðåçóëüòàòèâíîñò³ ¿õ ä³ÿëüíîñò³ òà 
äîòðèìàíí³ çáàëàíñîâàíîãî ðîçâèòêó. Ñàìå òîìó ïðîáëåìà ñòâîðåííÿ ä³ºâî¿ ñèñòåìè ï³äâèùåííÿ 
åôåêòèâíîñò³ ðîçâèòêó ëàíöþã³â ñòâîðåííÿ âàðòîñò³, ÿêà ñïèðàºòüñÿ íà òåîðåòè÷íå 
îá´ðóíòóâàííÿ ³ççàñòîñóâàííÿì ìàòåìàòè÷íîãî ìîäåëþâàííÿ òà åêñïåðèìåíòàëüí³ äîñë³äæåííÿ 
çàñîáàìè ³ì³òàö³éíîãî ìîäåëþâàííÿ, º àêòóàëüíèì íàóêîâî-ïðàêòè÷íèì çàâäàííÿì. 

Âèâ÷åííÿ ëàíöþã³â ïîïèòó, ïîñòà÷àííÿ ³ ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ òîâàð³â ÿê îêðåìîãî 
åêîíîì³÷íîãî ÿâèùà âèíèêëî ïîñòóïîâî. Ïåðøèìè íàóêîâöÿìè, ÿê³ ïðèñâÿòèëè òîðã³âë³ çíà÷íó 
óâàãó, º Ð. Êàíò³ëüîí, Äæ. Ëî, À. Ñì³ò. Ñåðåä ñó÷àñíèõ çàðóá³æíèõ äîñë³äíèê³â ö³º¿ 
ãàëóç³ ñë³ä â³äçíà÷èòè Ä. Áåëëà, Á. Áåðìàíà, Ñ. Áðàóíà, Äæ. Åâàíñà, Â. Ðåéë³, Ä. 
Õàôôà, Ë. Õàñèñà. Ïðîáëåìàòèêà åôåêòèâíîãî óïðàâë³ííÿ ìàòåð³àëüíèìè, ³íôîðìàö³éíèìè 
ïîòîêàìè â³ä ïîñòà÷àëüíèêà äî ê³íöåâîãî ñïîæèâà÷à íà îñíîâ³ êîíöåïö³¿ ôîðìóâàííÿ äîäàíî¿ 
âàðòîñò³ çíàéøëà â³äîáðàæåííÿ ó ïðàöÿõ çàðóá³æíèõ, çîêðåìà, Ì. Ïîðòåðà, Ê.Ôëåò÷åðà, Ä. 
Êóøìàíà, Ñ. Ê³íãà, Ä.Áàóåðñîêñà, Ì. Êðèñòîôåðà, Ê. Ëàéñîíñ, Ä.Óîòåðñà, áàãàòüîõ 
â³ò÷èçíÿíèõ, çîêðåìà, ª.Â Êðèêàâñüêîãî, Ð.Ð Ëàð³íî¿ , Â.Å. Íèêîëàé÷óêà, Ì.À. Îêëàíäåðà , 
Í.². ×óõðàé , òà ³íøèõ â÷åíèõ. Ïðîáëåì³ ìîäåëþâàííÿ åêîíîì³÷íèõ ïðîöåñ³â òà ÿâèù, ùî 
â³äáóâàþòüñÿ â òîðã³âë³ â ö³ëîìó òà â òîðãîâèõ ìåðåæàõ çîêðåìà, ïðèñâÿ÷åíî ïðàö³ 
â³ò÷èçíÿíèõ â÷åíèõ Â.Â. Àïîï³ÿ, Â.Ä. Ëàãóò³íà, Ë.Î. Ë³ãîíåíêî, À. À. Ìàçàðàê³, Ñ.Â. 
Òêàë³÷åíêà òà ³íøèõ. Çàãàëüí³ ïðîáëåìè ìîäåëþâàííÿ ïîâåä³íêè òà ñòðóêòóðè ñîö³àëüíî-
åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì ïåðåáóâàþòü ó öåíòð³ íàóêîâèõ ³íòåðåñ³â Î.À. Áàêóðîâî¿, Â.Ì. Âîâêà, 
Â.Ì. Äàí³÷à, Ð.Í. Ëåïè, Þ.Â. Ëèñåíêà, Í.Ê. Ìàêñèøêî, Î.². ×åðíÿêà, Þ.À. Ïàñåí÷åíêà, À.Ñ. 
Ñàâîùåíêà, Â.Â. Â³òë³íñüêîãî, Î.Ñ. Äåðèâåäì³äÿ òà ³íøèõ. Ïèòàííÿì çáàëàíñîâàíîãî 
ðîçâèòêó ñîö³àëüíîå-åêîíîì³÷íèõ ñèñòåì ïðèñâÿ÷åíî äîñë³äæåííÿ ³íîçåìíèõ - Äæ. 
Ôîððåñòåðà, Ä. Ìåäîóç, â³ò÷èçíÿíèõ â÷åíèõ – Ì.Ç. Çãóðîâñüêîãî, Î.À Ãàâðèøà, Ñ.Â. 
Âîéòêî, Ñ.Ì. ²ëëÿøåíêî, À.Ì. Îíèùåíêî òà ³í.  

Âîäíî÷àñ àíàë³ç íàóêîâèõ ïóáë³êàö³é ïîêàçóº, ùî íà ñüîãîäí³ íåìàº åêîíîì³êî-
ìàòåìàòè÷íèõ ìîäåëåé, ÿê³ á âðàõîâóâàëè ñàìå ïåðåâàãè òà îñîáëèâîñò³ ëàíöþã³â 
ïîñòà÷àííÿ, ëàíöþã³â ïîïèòó ³ ëàíöþã³â ñòâîðåííÿ âàðòîñò³, ùî çóìîâëåí³ ìîæëèâ³ñòþ ìåðåæ³ 
êåðóâàòè ê³ëüê³ñíèìè òà ÿê³ñíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè ðîáîòè âëàñíèõ åëåìåíò³â. 

 
Ïîñòàíîâêà çàâäàííÿ. Çàâäàííÿì äîñë³äæåííÿ º ðîçðîáêà åêîíîì³êî-ìàòåìàòè÷íèõ 

ìîäåëåé, ÿê³ á çàáåçïå÷óâàëè ìåòîäîëîã³÷íó áàçó äëÿ âèð³øåííÿ ïèòàííÿ âèáîðó ñòðàòåã³¿ 
ðîçâèòêó ëàíöþãó ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ òîâàð³â. Ïðè÷îìó âàæëèâî çàáåçïå÷èòè ìîæëèâ³ñòü 



îö³íêó ð³çíèõ ñôåð ä³ÿëüíîñò³ ëàíöþãà ñòâîðåííÿ âàðòîñò³, òîáòî çàáåçïå÷èòè ìîæëèâ³ñòü 
âèð³øåííÿ áàãàòîêðèòåð³àëüíî¿ çàäà÷³. 

 
Ìåòîäîëîã³ÿ. Ìåòîäîëîã³÷íó îñíîâó ðîáîòè ñêëàäàþòü ïðàö³ â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðóá³æíèõ 

ó÷åíèõ ó ãàëóç³ åêîíîì³÷íî¿ òåîð³¿, åêîíîì³êî-ìàòåìàòè÷íîãî ìîäåëþâàííÿ òà ³íôîðìàö³éíèõ 
òåõíîëîã³é. Ó ïðîöåñ³ äîñë³äæåííÿ äëÿ äîñÿãíåííÿ âèçíà÷åíî¿ ìåòè çàñòîñîâóâàâñÿ êîìïëåêñ 
çàãàëüíîíàóêîâèõ ìåòîä³â (êëàñèô³êàö³¿, òåîðåòè÷íîãî óçàãàëüíåííÿ), åêîíîì³÷íîãî àíàë³çó, 
ï³äòðèìêè ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü, ñèñòåìíî¿ äèíàì³êè, ³ì³òàö³éíîãî ìîäåëþâàííÿ. 

 
Ðåçóëüòàòè äîñë³äæåííÿ. Ðîçðîáëåíà ìåòîäàìè ñèñòåìíî¿ äèíàì³êè ³ì³òàö³éíà ìîäåëü 

äîçâîëèëà ïðîâåñòè äîñë³äæåííÿ äèíàì³êè ðîçâèòêó ëàíöþãà ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ òîâàð³â [1] 
ïðè ð³çíèõ ñöåíàð³ÿõ. Äåòàëüíèé îïèñ ïîáóäîâè ìîäåë³ íàâåäåíî ó [6]. 

Óñ³ ìîæëèâ³ ñöåíàð³¿ áóëè ðîç³ãðàí³ êîìá³íóþ÷è ð³çí³ ïàðàìåòðè íàâåäåí³ ó òàáëèö³ 
íèæ÷å [2, 3]. 

Òàáëèöÿ 

Ïàðàìåòðè ñöåíàð³¿â ðîçâèòêó ëàíöþãà ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ òîâàð³â 

Ëàíöþã 
ïîñòà÷àííÿ. 

Âèðîáíèöòâî 

Ëàíöþã 
ïîñòà÷àííÿ. 
Çàêóï³âëÿ 

Ëàíöþã 
ïîñòà÷àííÿ. 
Ïîñòà÷àííÿ 

Ëàíöþã 
ïîñòà÷àííÿ. 
Ïîâåðíåííÿ 

Ëàíöþã ïîïèòó. 
Ïðîäàæ³ 

Âèðîáíèöòâî â 
çàïàñ. 

Âèðîáíèöòâî ï³ä 
çàìîâëåííÿ. 

Âèðîáíèöòâî ïî 
ïëàíó çàìîâíèêà. 

[8] 
 

Âèá³ð á³çíåñ 
ïàðòíåð³â 
ñèñòåìîþ 

ð³âíîçíà÷íîñò³ 
êðèòåð³¿. 

Âèá³ð á³çíåñ 
ïàðòíåð³â çà 

ñèñòåìîþ AHP³ 
TOPSIS [7]. 

 

Çàìîâëåííÿ ç 
çàïàñ³â 

ïîñòà÷àëüíèêà. 
Çàìîâëåííÿ ç 
âèðîáíèöòâà 

ïîñòà÷àëüíèêà. 
Çàìîâëåííÿ ó 

ïîñòà÷àëüíèêà ïî 
ïëàíó. 

Òðàíñïîðòóâàííÿ 
âàíòàæ³âêàìè. 

Òðàíñïîðòóâàííÿ 
çàë³çíè÷íèìè 
ïîòÿãàìè.[8] 

Çàêóïêà âòîðèííî¿ 
ñèðîâèíè ó 

ïîñòà÷àëüíèê³â. 
Îðãàí³çàö³ÿ 

âëàñíîãî ïðîöåñó 
çáîðó âòîðèííî¿ 
ñèðîâèíè. [8] 

Ñòèìóëþâàííÿ ïðè 
áóäü ÿêîìó 
çàìîâëåíí³. 

Ñòèìóëþâàííÿ ïðè 
çàìîâëåíí³ íå 

ìåíøîìó í³æ çàäàíå. 
Ñèñòåìà ñòèìóë³â 

³ øòðàô³â. 
Â³äñóòí³ñòü 
ñòèìóëþâàííÿ. 

 
Îö³íêóìîæëèâèõñöåíàð³¿âðîçâèòêó áóäåìî ïðîâîäèòè øëÿõîì ³íòåãðàëüíî¿ çãîðòêè 

ïîêàçíèê³â, ùî â³äîáðàæàþòü íàïðÿìêè ïàðòíåðñòâî, ïåðñîíàë, á³çíåñ-ïðîöåñè, ô³íàíñè, 
³íòåãðàëüíèé ïîêàçíèê çîâí³øíüîãî âïëèâó.Îáãðóíòóâàííÿ âèáîðó ñôåð îö³íþâàííÿ ³ îïèñ 
ïîêàçíèê³â íàâåäåíî ó [5]. 



Çîáðàçèìî îö³íêó ä³ÿëüíîñò³ ëàíöþãó ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ òîâàð³â ó ôîðì³ ãåîìåòðè÷íî¿ 
ô³ãóðè – ï’ÿòèêóòíèêà. Éîãî ðîçì³ð áóäå âèçíà÷àòèñÿ âåëè÷èíîþ êîæíîãî ôàêòîðó ÿê 
â³äñòàí³ â³äð³çêà, â³äêëàäåíîãî íà ðàä³óñ³ îïèñàíîãî êîëà [4].  

Â³äïîâ³äíî, äëÿ òîãî, ùîá ÷èñåëüíî îö³íèòè ñòðàòåã³þ ðîçâèòêó, íåîáõ³äíî çíàéòè ïëîùó 
îòðèìàíîãî ï’ÿòèêóòíèêà çà âèùåíàâåäåíèìè ïîêàçíèêàìè: 

ÊÏ = S⌂, 
Çâàæàþ÷è íà òå, ùî â³äîìèìè º ëèøå â³äð³çêè, ùî ñïîëó÷àþòü âåðøèíè ï’ÿòèêóòíèêà ³ç 

çàäàíèì öåíòðîì, äîö³ëüíî ðîçðàõóâàòè ïëîùó ï’ÿòèêóòíèêà, äîäàþ÷è ïëîù³ òðèêóòíèê³â, 
óòâîðåíèõ â³äð³çêàìè, â³äêëàäåíèìè íà ðàä³óñàõ îïèñàíîãî êîëà. Òàêèì ÷èíîì, ïëîùà 
ï’ÿòèêóòíèêà ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó ðîçðàõîâóºòüñÿ ñóìîþ ïëîù òðèêóòíèê³â, ùî éîãî 
óòâîðþþòü. 

Äëÿ òîãî, ùîá ðîçðàõóâàòè ïëîù³ òðèêóòíèê³â, âèêîðèñòàºìî ôîðìóëó: 
S∆ = ½·a·b·sinα,     

äå   a,b– ñóì³æí³ ñòîðîíè òðèêóòíèêà; 
α – êóò ì³æ ñòîðîíàìè a ³ b. 
Òàê ÿê òî÷êà Î º öåíòðîì ïðàâèëüíîãî ï’ÿòèêóòíèêà, òî âñ³ öåíòðàëüí³ êóòè º ð³âíèìè, ³ 

äîð³âíþþòü 72○.Òàêèì ÷èíîì, ôîðìóëè ïëîù òðèêóòíèê³â ìàòèìóòü íàñòóïíèé âèãëÿä: 
S∆ = ½·a·b·sin72○;sin72○ = 0,9511;S∆ = 0,48·a·b, 

äå a,b– çíà÷åííÿ íàïðÿìê³â îö³íþâàííÿ ñòðàòåã³¿ ðîçâèòêó ëàíöþãà ñòâîðåííÿ 
âàðòîñò³. 

Òîä³ óçàãàëüíåíà ôîðìóëó îö³íêè ñòðàòåã³¿ çà ï’ÿòüìà íàïðÿìàìè îö³íêè: 
S5 = 0,48·(a·b + b·c + c·d + d·e + a·e),   

äå a– çíà÷åííÿ îö³íêè íàïðÿìó ïàðòíåðñòâî; 
b– çíà÷åííÿ îö³íêè íàïðÿìó ïðàö³âíèê³â; 
c– çíà÷åííÿ îö³íêè íàïðÿìó á³çíåñ ïðîöåñ³â; 
d– çíà÷åííÿ îö³íêè íàïðÿìó ô³íàíñè; 
e–çíà÷åííÿ îö³íêè ³íòåãðàëüíîãî ïîêàçíèêà çîâí³øíüîãî âïëèâó. 
Âèá³ð ê³íöåâîãî ºäèíîãî êîìïðîì³ñíîãî ð³øåííÿ ç óðàõóâàííÿì ð³çíîìàí³òíèõ êðèòåð³¿â º 

äîñòàòíüî ñêëàäíèì çàâäàííÿì ïðè ïëàíóâàíí³ òà ïðèéíÿòò³ ð³øåíü ³ ïîêëàäàºòüñÿ íà 
êåð³âíèêà, ÿêèé ïîâèíåí çä³éñíèòè âèá³ð â³äïîâ³äíî äî ì³ññ³¿ ³ ñòðàòåã³¿ êîìïàí³¿. 

Ñöåíàð³¿ çîáðàæåí³ íà ìàëþíêàõ ïåðåäáà÷àþòü íàñòóïíó êîíô³ãóðàö³þ ä³ÿëüíîñò³ 
ëàíöþãà ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ òîâàð³â: 

 
1. Âèðîáíèöòâî â çàïàñ, âèá³ð á³çíåñ ïàðòíåð³â ñèñòåìîþ ð³âíîçíà÷íîñò³êðèòåð³¿, 

çàìîâëåííÿ ç çàïàñ³â ïîñòà÷àëüíèêà. 



 
Ðèñ.1. Ðåçóëüòàòè ìîäåëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ëàíöþãà ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ òîâàð³â çà 

ñöåíàð³ºì 1 

2. Âèðîáíèöòâî ïî ïëàíó çàìîâíèêà, âèá³ð á³çíåñ ïàðòíåð³â çà ñèñòåìîþ AHP³ TOPSIS, 
çàìîâëåííÿ ó ïîñòà÷àëüíèêà ïî ïëàíó, îðãàí³çàö³ÿ âëàñíîãî ïðîöåñó çáîðó âòîðèííî¿ 
ñèðîâèíè, çàêóïêà âòîðèííî¿ ñèðîâèíè ó ïîñòà÷àëüíèê³â. 

 
Ðèñ.2. Ðåçóëüòàòè ìîäåëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ëàíöþãà ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ òîâàð³â çà 

ñöåíàð³ºì 2 

3. Âèðîáíèöòâî â çàïàñ, âèá³ð á³çíåñ ïàðòíåð³â çà ñèñòåìîþ AHP³ TOPSIS, çàìîâëåííÿ 
ç çàïàñó ïîñòà÷àëüíèêà, çàêóïêà âòîðèííî¿ ñèðîâèíè ó ïîñòà÷àëüíèê³â, çàêóïêà 
âòîðèííî¿ ñèðîâèíè ó ïîñòà÷àëüíèê³â, ³íâåñòèö³¿ ó íàâ÷àííÿ ïåðñîíàëó. 



 
Ðèñ. 3. Ðåçóëüòàòè ìîäåëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ëàíöþãà ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ òîâàð³â çà 

ñöåíàð³ºì 3 

4. Âèðîáíèöòâî ï³ä çàìîâëåííÿ, âèá³ð á³çíåñ ïàðòíåð³â ñèñòåìîþ ð³âíîçíà÷íîñò³ 
êðèòåð³¿, çàìîâëåííÿ ç  âèðîáíèöòâà ïîñòà÷àëüíèêà, ñêàñóâàííÿ ïðîãðàìè 
âèêîðèñòàííÿ âòîðèííî¿ ñèðîâèíè. 
 

 
Ðèñ.4. Ðåçóëüòàòè ìîäåëþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ ëàíöþãà ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ òîâàð³â çà 

ñöåíàð³ºì 4 

Âèñíîâêè. Ðîçðîáëåíà ³ì³òàö³éíà ìîäåëü ìåòîäàìè ñèñòåìíî¿ äèíàì³êè ëàíöþãà ñòâîðåííÿ 
âàðòîñò³ òîâàð³â äîçâîëÿº ïðîãíîçóâàòè ³ çä³éñíþâàòè îö³íêó ð³çíèõ ñòðàòåã³¿ éîãî 
ðîçâèòêó. Ðîçãëÿíóòî áàãàòîêðèòåð³àëüíó çàäà÷ó âèáîðó ñöåíàð³¿â, ÿê³ áóëè ïîáóäîâàí³ 
íà îñíîâ³ ìîæëèâèõ âàð³àíò³â ³ííîâàö³é âïðîâàäæåíèõ ó ñôåðè çàêóï³âë³, âèðîáíèöòâà, 
ïîñòà÷àííÿ, ïîâåðíåííÿ, ïðîäàæ³. Ðåçóëüòàòè ðîáîòè ëàíöþãà ñòâîðåííÿ âàðòîñò³ 
îö³íþâàëèñÿ çà íàïðÿìêàìè ïàðòíåðñòâî, ïåðñîíàë, á³çíåñ-ïðîöåñè, ô³íàíñè, ³íòåãðàëüíèé 
ïîêàçíèê çîâí³øíüîãî âïëèâó. 

Ñèñòåìà ï³äòðèìêè ïðèéíÿòòÿ ð³øåíü äëÿ êåð³âíèöòâà êîìïàí³é äîçâîëÿº ñïðîãíîçóâàòè 
ðîçâèòîê êîìïàí³¿ ïðè âèáîð³ ò³º¿ ÷è ³íøî¿ ñòðàòåã³¿. Ð³øåííÿ ïðî îñòàòî÷íå ð³øåííÿ ùîäî 
âèáîðó ñòðàòåã³¿ ïðèéìàºòüñÿ êåð³âíèêàìè êîìïàí³é. Îáìåæåííÿìè  ðîçðîáëåíèõ ìîäåëåé º òå, 



ùî íàëàøòóâàííÿ ìîäåëåé ìîæëèâå ëèøå ïðè íàÿâíîñò³ íåîáõ³äíèõ âõ³äíèõ äàíèõ; ìîäåëþâàííÿ 
äîö³ëüíî ïðîâîäèòè ó ï³äïðèºìñòâàõ ëàíöþã³â ñòâîðåííÿ âàðòîñò³, ÿê³ º äîñòàòíüî âåëèêèìè ³ 
ìàþòü ñòðóêòóðí³ ï³äðîçä³ëè; ñèñòåìà çáàëàíñîâàíèõ ïîêàçíèê³â íå º óí³âåðñàëüíîþ äëÿ 
âñ³õ ï³äïðèºìñòâ, à ðîçðîáëÿºòüñÿ ³íäèâ³äóàëüíî â³äïîâ³äíî äî ì³ñ³¿, ñòðàòåã³¿ êîìïàí³¿; 
îáìåæåí³ ìîæëèâîñò³ ïåðåäáà÷åííÿ çîâí³øí³õ âïëèâ³â, àëå ïåâíîþ ì³ðîþ öå îáìåæåííÿ ìîæíà 
çíÿòè ìåòîäîì àãåíòíîãî ìîäåëþâàííÿ. 

Ïåðñïåêòèâíèì º çàñòîñóâàííÿ ðåçóëüòàò³â äîñë³äæåííÿ îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëàäè ïðè 
âèáîð³ ìåõàí³çì³â ðåãóëÿö³¿ ä³ÿëüíîñò³ ï³äïðèºìñòâ. 
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